
上海市生态环境保护例行督察群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表
（第 2 批 2025 年 5 月 30 日）
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1

[2025]

奉贤—

006号

头桥街道戴家村 8号河 2

河河道保洁面临排污不

当、公众意识薄弱、保洁

力度不足等问题；建议采

取提高垃圾处理能力、定

期巡查与监管、公众参与

与教育、生态修复计划、

完善法律法规、建立反馈

机制等河道保洁相关措

施。

头桥

街道
水

经调查核实：

1、2025年 5月 28日，区水务局会同头桥街道办事处至头桥街道

戴家村 8号河 2河现场巡查发现，该河道村庄段存在岸坡搭建鸡

鸭棚、网簖、河面漂浮零星垃圾问题，农田段存在成片水面植物、

零星陆域种植垃圾问题，现场未发现违法排污现象。

2、区水务局查阅头桥街道河道养护单位（上海庄福实业有限公司）

养护台账及奉贤河长 APP保洁巡检记录，河道保洁单位按计划完

成了巡查、保洁等工作。

部分属

实

1、头桥街道河道养护

单位（上海庄福实业

有限公司）已于 2025

年 5月 29日完成了该

河道水域及陆域保

洁、网簖拆除，岸坡

搭建鸡鸭棚处置正在

进行中，预计 2周内

完成。

2、头桥街道办事处将

督促河道养护单位严

格按照《奉贤区河湖

养护企业履约评价的

工作意见（试行）》

等养护要求做好养护

工作，同时对河道及

周边环境卫生进行常

态化巡查及垃圾清

理，并且加强宣传工

无



作力度，营造全民参

与、共护水清岸绿的

良好氛围。

3、区水务局将加强河

道监管，指导头桥街

道做好河道常态化管

控工作。

2

[2025]

奉贤—

008号

华东理工大学奉贤校区内

建筑工地日夜施工产生噪

音，已持续 1月有余，影

响周边居民；虽有相关部

门处理，未根本解决。

柘林

镇
噪声

经调查核实：

1、2025年 5月 28日，区建设管理委、区城管执法局会同柘林镇

人民政府现场检查发现，信访反映的建筑工地为华东理工大学奉

贤校区研究生公寓项目和生物医药实验中心项目，施工单位均为

中国五冶集团有限公司，其中研究生公寓项目和生物医药实验中

心项目分别于 2024年 12月 31日和 2025年 3月 11日开工，于

2025年 2月 25日和 3月 31日安装扬尘噪声在线监测系统，而生

物医药实验中心项目监测系统尚未联网，监测数据显示研究生公

寓项目于 2025年 5月 15日上午存在噪声数据异常。

2、2025年 5月 28日 22时柘林镇城管执法部门现场检查发现，

生物医药实验中心项目处于完全停工状态，研究生公寓项目工地

仍有工人在现场施工，挖机在进行挖掘操作，灌浆车辆正在浇灌

混凝土，上海市住建委小程序在线监控也可清晰看到施工现场情

况。现场未能提供研究生公寓项目工地的夜间施工许可证。

属实

1、柘林镇城管部门已

对生物医药实验中心

项目的工地扬尘噪声

在线检测系统未联

网、研究生公寓项目

的噪声超标和夜间施

工情况分别开具了

《责令改正通知书》

及《谈话通知书》要

求及时整改，并立案

查处，立案号分别为：

沪（奉）柘府立字

【2025】第 050043号、

沪（奉）柘府立字

无



【2025】第 050045号、

沪（奉）柘府立字

【2025】第 050044号，

后续将依法依规处

理，并在法定期限内

结案；

2、区城管执法局、区

建设管理委将指导柘

林镇综合执法队加强

工地巡查力度，做好

长效监督，做好宣传

教育，督促工地遵守

文明施工各项规定，

减少因施工噪声对周

边居民生活的影响。



3

[2025]

奉贤—

010号

2024年 12月反映海湾镇

镇域内广场舞音响噪音问

题已解决，但涉及多部门，

解决较慢，希望设立噪音

监管长效机制。

海湾

镇
噪声

经调查核实：

2025年 5月 28日夜间，海湾镇政府巡查发现域内涉广场舞音响

噪声扰民问题的区域主要为星火开发区火车头广场及附近空地，

现场无明显过高音响噪声。

2、依据《上海市声环境功能区划》（2019年修订版）的规定，

该区域为 2类声功能区，海湾镇生态办此前因信访投诉委托有资

质第三方检测机构于 2025年 5月 26日进行夜间噪声检测，结果

符合《声环境质量标准》（GB 3096-2008）的相应限值。

部分属

实

海湾镇政府高度关注

广场舞噪声扰民的群

众身边“小事”，充

分听取并采纳群众合

理建议，组织各相关

部门齐抓共管、联防

联控，2024年起持续

完善长效监管机制，

不断加大监管力度：

一是加强前端管理，

优化广场舞活动区

域，由海湾镇社事办、

世贸小区居委会加强

对广场舞队组织者的

宣传教育，在火车头

等区域拉制文明健身

横幅，设置分贝限制

指示牌，树立“海湾

镇公共区域噪音防治

公约”告知牌，公约

得到各常驻舞队签字

认可；二是加强现场

管控，公安派出所、

城管中队、市容队伍

等开展日常巡逻，加

强现场劝解，针对 110

投诉及时处置；三是

无



加强技术支持，在火

车头广场附近设置实

时噪声监测仪器 6个，

海湾镇生态办、环保

队加强对声环境的常

态化监测；四是及时

调处，如发现违反规

定不听劝导，及时报

送公安派出所进行处

置。

4

[2025]

奉贤—

011号

金海街道高丰路污水泵站

存在异味，影响周边居民。

金海

街道
大气

经调查核实：

1、2025年 5月 28日，区水务局、交能集团排水公司会同金海街

道办事处现场查看，高丰路泵站位于奉贤区金海街道金海公路与

高丰路交叉口东南角，南侧为新建居民小区。现场检查时，泵站

设施设备正常运行中，配套废气除臭净化设施运行无异常，现场

无明显异味。

2、2025年 2月和 4月区水务局和交能集团排水公司分别委托第

三方检测单位对该泵站开展的无组织废气监测结果均符合相应的

排放标准限值要求。

3、经了解，该泵站属南桥新城，南侧为新建居民小区。该泵站属

南桥新城（浦南运河北侧）污水总管工程，于 2015年 10月开工

建设，2017年 4月竣工，设计每日污水输送规模 9.1万立方米，

目前日均 1.9万立方米，区水务局为行业管理单位，交能集团排

水公司负责运行管理。

部分属

实

1、金海街道办事处将

继续完善居民信息沟

通机制，做好小区居

民问题反馈和沟通解

释工作，提高居民认

可度和信访工作满意

度。

2、交能集团排水公司

将持续加强该泵站日

常运行管理和设施设

备维护，落实废气自

测工作，确保废气排

放达标；

3、区水务局将持续加

无



强该泵站行业监管工

作。


