附件1：主要指标及指标名词解释
1、主要指标
表1“十四五”智慧城市发展主要指标
	序号
	领域
	核心指标
	2025年
	指标属性

	1
	城市治理
	“一网统管”接入场景数量（个）
	>30
	预期性

	2
	
	城市重点公共区域高清视频监控覆盖率（%）
	100
	预期性

	3
	
	公交线路实时到站信息预报服务覆盖率（%）
	90
	预期性

	4
	
	智慧社区建成占比（%）
	50
	预期性

	5
	数字政府
	电子证照使用率（%）
	100
	预期性

	6
	
	公共数据资源社会开放目录数（项）
	200
	预期性

	7
	
	部门间公共数据共享率（%）
	50
	预期性

	8
	
	自助服务终端数量（台）
	>200
	预期性

	9
	数字经济
	数字乡村建成占比（%）
	50
	预期性

	10
	
	市、区智慧村庄/农庄/果园示范点累计建设数量（个）
	5
	预期性

	11
	
	智慧车间/智能工厂累计建设数量（个）
	10
	预期性

	12
	
	智慧园区建成占比（%）
	60
	预期性

	13
	智慧生活
	居民个人健康档案开放可查询率（%）
	90
	预期性

	14
	
	智慧医院建成占比（%）
	90
	预期性

	15
	
	智慧校园标杆校建成数量（个）
	8
	预期性

	16
	数字底座
	家庭千兆固定宽带覆盖率（%）
	100
	预期性

	17
	
	5G网络覆盖率（%）
	100
	预期性

	18
	
	宽带用户感知速率（Mbps）
	市平均值
	预期性


2、主要指标
1、“一网统管”接入场景数量，指在城市治理和社会治理领域，接入区“一网统管”平台的场景，统计其数量。（牵头单位：区城运中心）
2、城市重点公共区域高清视频监控覆盖率，指城市重点公共区域、重点行业、领域高清视频监控覆盖的比例范围。计算方法：（城市重点公共区域内高清视频监控摄像机数量/城市重点公共区域内视频监控摄像机总数量）×100%。城市重点公共区域是指治安复杂场所；人员密集，有聚集踩踏等治安隐患的重点商圈、重点场所；反恐重点目标区域；党政机关；社会面治安防控要求的街面和道路等上述外围周边区域。（牵头单位：区公安分局）
3、公交线路实时到站信息预报服务覆盖率，指提供公交实时到站信息预报服务的公交线路的所占比例。计算方法：（可提供公交实时到站信息预报服务的公交线路数/公交线路总数）×100%。（牵头单位：区交通委）
4、智慧社区建成占比，指通过信息化手段对社区人、事、物进行全域全要素数字化，针对社区精细化管理、民生服务、社会治理等及典型应用场景开展应用示范的智慧社区数量的占比情况。计算方法：（智慧社区建成数量/全区社区总数）×100%。（牵头单位：区民政局）
5、电子证照使用率，指以公民身份号码或法人和其他组织统一社会信用代码为唯一标识的电子证照使用占比情况。计算方法：（已实现使用以公民身份号码或法人和其他组织统一社会信用代码为唯一标识的电子证照办理的政务服务事项数量/政务服务事项总数）×100%。（责任单位：区政务服务办、区行政服务中心）
6、公共数据资源社会开放目录数，指通过上海市公共数据开放平台向社会开放的公共数据资源目录，统计其数量。（牵头单位：区政务服务办、区政务数据管理中心）
7、部门间公共数据共享率，指在现有的政务资源目录体系建设框架及信息资源共享工作推动下，实现可共享的政务信息资源在全区各部门间的共享比率。计算方法：（制定信息资源目录并提供共享的部门数量/政府部门总数量）×100%。制定信息资源目录并提供共享是指制定了部门权责范围内的信息资源目录分两种情况进行评价：无条件共享必须全部共享给其他部门；有条件共享类的信息资源，应按照注明的条件和范围进行共享。（牵头单位：区政务服务办、区政务数据管理中心）
8、自助服务终端数量，指部署在社区或人流密集处，可以远程办理各类便民事项的终端，统计其数量。（牵头单位：区政务服务办、区行政服务中心）
9、数字乡村建成覆盖范围，指对乡村的人、事、物进行全域全要素数字化，针对乡村的精细化管理、民生服务、社会治理等及典型应用场景开展应用示范的数字乡村数量的占比情况。计算方法：（数字乡村建成数量/全区乡村总数）×100%。（牵头单位：区委网信办、区农业农村委）
10、市、区智慧村庄/农庄/果园示范点累计建设数量，指经过市、区两级政府相关部门按评价指标评审通过并授牌的智慧村庄/农庄/果园示范点建设情况，统计其数量。（牵头单位：区农业农村委）
11、智慧车间/智能工厂累计建设数量，指完成数字化、智能化手段建设或改造的车间/工厂，通过两化融合贯标的企业，统计其数量。（牵头单位：区经委）
12、智慧园区建成占比，指通过信息化手段进行全方位全要素的数字化，针对园区自身管理和对企业的服务需求及典型应用场景开展应用示范的智慧园区数量的占比情况。计算方法：（智慧园区建成数量/全区园区总数）×100%。数量。（牵头单位：区经委）
13、居民个人健康档案开放可查询率，指包含居民个人基本健康情况及日常医疗就诊信息的电子化档案在线开放查询情况。计算方法：（居民个人健康档案在线开放可查询数量/全区健康档案总数）×100%。（牵头单位：区卫健委）
14、智慧医院建成占比，指具有面向医务人员提供“智慧医疗”、面向患者提供“智慧服务”、面向医院提供“智慧管理”的医院占比范围。计算方法：（智慧医院建成数量/全区医院总数）×100%。（牵头单位：区卫健委）
15、智慧校园标杆校建成数量，指对校区人、事、物进行全域全要素数字化，针对学校教育、教学、管理等需求及典型应用场景开展应用示范，统计其数量。（牵头单位：区教育局）
16、千兆固定宽带家庭普及率，指千兆固定宽带在家庭用户中的普及情况。计算方法：（家庭千兆固定宽带接入能力覆盖用户数/全区总户数）×100%。（牵头单位：区科委）
17、5G网络覆盖率，指电信运营商提供5G接入服务的范围比例。计算方法：（5G网络信号覆盖地域面积范围/全区地域范围面积）×100%。（牵头单位：区科委）
18、宽带用户感知速率，指单位时间内宽带用户获得MAC层用户面数据传送量。（牵头单位：区科委）

