
上海市奉贤区西渡街道社区事务受理服务中心2024年度项目绩效目标汇总表

财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 专户项目经费 项目性质 其他经常性项目 项目类别 特定目标类

主管部门
上海市奉贤区人民政府西渡街道

办事处
实施单位 上海市奉贤区西渡街道社区事务受理服务中心

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 200,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 0.00

      上年结转资金 0.00

      其他资金       其他资金 200,000.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

按时按质完成专户项目

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标 工作完成率 =100.00(%)

质量指标 工作完成合格率 =100.00(%)

效益指标 社会效益指标 工作效率 提升



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称
“随申办”街镇旗舰店建设经

费
项目性质 其他经常性项目 项目类别 特定目标类

主管部门
上海市奉贤区人民政府西渡街

道办事处
实施单位 上海市奉贤区西渡街道社区事务受理服务中心

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 100,000.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 100,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

1、年度绩效目标：达到区政务服务办关于旗舰店工作关注量指标。
2、效果目标：通过引导辖区群众关注奉贤区及西渡街道旗舰店，提升随
申办旗舰店的影响力，打造一个服务群众的综合平台。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

辖区人口总数的关注量 ≥30.00(%)

橱窗位信息发布数 =1.00(次/周)

质量指标

定期访问量及点赞量 达标

创新应用接入 接入一项新应用

时效指标 关注量完成及时性 及时

效益指标

社会效益指标

受益人群各类社区活动信息知晓度 提升

受益人群政策知晓度 提升

受益人群参与社会治理程度 增加

可持续影响指标 长效管理机制健全性 建立健全



满意度指标
服务对象满意度

指标
参与人员满意度 =100.00(%)

绩效
指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 计划生育经费 项目性质 其他经常性项目 项目类别 特定目标类

主管部门
上海市奉贤区人民政府西渡街

道办事处
实施单位 上海市奉贤区西渡街道社区事务受理服务中心

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 9,606,150.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 9,606,150.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

独生子女年老一次性奖励按季实施；无业人员独生子女父母奖励费10月上
旬开始实施；全年开展独生子女死亡家庭关爱活动不少于4次，切实关怀
、关爱失独家庭，表达政府对他们的重视和牵挂；计划生育手术后遗症病
人按季实施；全年开展孕产妇全覆盖宣传服务；孕前优生检测10月20日之
前实施完成；计生特殊家庭扶助金按季实施。定期走访排摸，确保无责任
性孕产妇死亡。通过项目的实施，受益人群生殖健康水平、计生家庭服务
质量、受益人群生活水平、计生特殊家庭服务质量及幸福感提升，补贴覆
盖率100%，无有责投诉情况。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

成本指标 经济成本指标 成本控制率 按规定标准

产出指标

数量指标

孕前优生检查人数 ≥42.00(人)

孕前优生检查礼包购置数量 ≥42.00(份)

开展青春健康、科学育儿、重大计生节日宣传活动场次 ≥4.00(场)

开展免费避孕药具宣传活动场次 ≥3.00(场)

育龄人群家庭教育宣传完成率 =100.00(%)

计生家庭奖励补贴发放完成率 =100.00(%)



独生子女年老一次性奖励补贴发放人数 ≥80.00(人)

独生子女年老一次性奖励补贴发放完成率 =100.00(%)

无业人员独生子女父母奖励补贴发放人数 ≥250.00(人)

无业人员独生子女父母奖励补贴发放完成率 =100.00(%)

举办失独家庭关爱活动场次 ≥4.00(场)

计划生育手术后遗症病人补贴发放人数 ≥3.00(人)

计划生育手术后遗症病人补贴发放完成率 =100.00(%)

孕产妇全覆盖管理购置礼包数量 ≥750.00(份)

质量指标

礼包发放完成率 =100.00(%)

孕前优生检查项目完整率 =100.00(%)

人口计生活动参与人次 ≥600.00(人)

独生子女年老一次性奖励补贴发放准确性 准确

计生家庭奖励补贴发放准确性 准确

无业人员独生子女父母奖励补贴发放准确性 准确

失独家庭关爱活动参与户数 ≥73.00(户)

计划生育手术后遗症病人补贴发放准确性 准确

时效指标

各项补贴发放及时性 及时

各项活动开展及时性 及时

效益指标

社会效益指标

计生家庭服务水平 提升

受益人群生殖健康水平 提升

补贴覆盖率 =100.00(%)

受益人群生活水平 提升

绩效
指标

产出指标

数量指标



有责投诉率 =0.00(%)

计生特殊家庭服务水平 提升

可持续影响指标 长效管理机制健全性 建立健全

满意度指标
服务对象满意度

指标
群众满意度 ≥90.00(%)

绩效
指标

效益指标

社会效益指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 民政事务经费 项目性质 其他经常性项目 项目类别 特定目标类

主管部门
上海市奉贤区人民政府西渡街

道办事处
实施单位 上海市奉贤区西渡街道社区事务受理服务中心

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 5,981,906.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 5,981,906.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

民政各项政策补贴根据实际对应符合条件人数进行发放，确保各项补贴发
放准确、及时。通过项目的实施，确保补贴覆盖率100%，改善困难人员的
生活水平。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标 民政各项政策补贴发放完成率 =100.00(%)

质量指标 民政各项政策补贴发放准确性 准确

时效指标 民政各项政策补贴发放及时性 及时

效益指标

社会效益指标

受益人群生活水平 改善

有责投诉率 =0.00(%)

民政各项政策性补贴覆盖率 =100.00(%)

可持续影响指标 长效管理机制健全性 建立健全

满意度指标
服务对象满意度

指标
参与人员满意度 ≥90.00(%)



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称 社事大厅窗口服务经费 项目性质 其他经常性项目 项目类别 特定目标类

主管部门
上海市奉贤区人民政府西渡街

道办事处
实施单位 上海市奉贤区西渡街道社区事务受理服务中心

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 2,041,616.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 2,041,616.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

社事大厅窗口秉承“马上就办、真抓实干”的宗旨，坚持“简单、高效、
规范、廉洁”的服务理念，大力推行“一窗口受理、一网式审批、一条龙
服务”的运作模式，全力打造审批规范、服务标准、措施便民、运作高效
的综合服务平台，工作运行经费主要用于印刷、办公耗材费用、租用电话
、宽带费用等经费支出，有力推进了中心日常工作的开展。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

产出指标

数量指标

复印纸购置数量 =200.00(份)

打印机耗材购置完成率 =100.00(%)

服装购置人数 =35.00(人)

大厅物资购置完成率 =100.00(%)

质量指标

打印机耗材验收合格率 =100.00(%)

复印纸验收合格率 =100.00(%)

服装验收合格率 =100.00(%)

大厅物资验收合格率 =100.00(%)



时效指标

复印纸购置及时性 及时

打印机耗材购置及时性 及时

服装购置及时性 及时

大厅物资购置及时性 及时

效益指标 社会效益指标

打印机耗材投入使用率 =100.00(%)

打印机正常运行率 =100.00(%)

复印纸投入使用率 =100.00(%)

复印纸正常使用率 =100.00(%)

服装投入使用率 =100.00(%)

大厅物资投入使用率 =100.00(%)

工作效率提升情况 提升

办事服务环境 提升

满意度指标
服务对象满意度

指标
受益群体满意度 ≥90.00(%)

绩效
指标

产出指标



财政项目支出绩效目标申报表
（2024年度）

项目名称
劳动保障、城居保、城乡医保

经费
项目性质 其他经常性项目 项目类别 特定目标类

主管部门
上海市奉贤区人民政府西渡街

道办事处
实施单位 上海市奉贤区西渡街道社区事务受理服务中心

计划开始日期 2024-01-01 计划完成日期 2024-12-31

项目资金
（元）

项目资金总额 年度资金申请总额 3,124,400.00

其中：财政资金

其中：当年财政拨款 3,124,400.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目
绩效
目标

项目总目标 年度总体目标

帮扶引领成功创业组织17家；户籍登记失业人数控制在区考核指标以内；
就业困难人员安置率100%预计150人；帮助长期失业青年启航计划人数90
人，实现就业33人；开展各类创就业活动和举办各类招聘会，进一步促进
辖区失无业人员就业；对辖区失无业人员进行必要的职业指导；继续打造
“15分钟就业服务圈”，最终实现“家门口”就业服务。效果目标：达到
对辖区就业困难人员和零就业困难家庭成员就业能力的进一步提升，最终
实现就业；提高服务对象及其利益相关方面对就业服务的满意度均90%以
上的效果。通过宣传活动，使广大群众对城乡居民养老保险政策更加了解
，有效提高群众对政策的知晓率和满意度。做到入户宣传率达到100%、资
料入户送达率达到100%、城乡居民知晓率达到100%。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效
指标

成本指标 经济成本指标

招聘会成本控制率 ≤3.00(万元/场)

各类就业创业服务活动和人员培训活动成本控制率 ≤2.00(2万元/场)

产出指标

数量指标

各类政策补贴发放人数 =2294.00(人)

各类政策补贴发放完成率 =100.00(%)

城乡居保活动场次 =4.00(场)



城乡居保活动天数 =4.00(天)

城乡居保宣传材料制作数量 =3000.00(份)

举办各类招聘会场次 ≥3.00(场)

开展各类就业创业服务活动场次 ≥3.00(场)

开展各类人员培训活动场次 ≥1.00(场)

城乡居保活动参与人数 =3000.00(人)

质量指标

补贴发放准确性 准确

城乡居保公众号信息内容准确性 准确

城乡居保宣传材料发放率 =100.00(%)

就业困难人员就业率 =100.00(%)

户籍登记失业人数 控制在区年度考核指标以内

时效指标

补贴发放及时性 及时

各项活动开展及时性 及时

宣传材料发放及时性 及时

效益指标

社会效益指标

就业岗位新增情况 增加

补贴覆盖率 =100.00(%)

城乡居保宣贯政策知晓率 =100.00(%)

就业人员职业技能水平 提升

受益人群生活水平 提升

有责投诉率 =0.00(%)

稳定就业水平 提升

可持续影响指标 长效管理机制健全性 建立健全

绩效
指标

产出指标

数量指标



满意度指标
服务对象满意度

指标
参与人员满意度 ≥90.00(%)

绩效
指标


